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Inleiding

Enige tijd geleden is de Nota Wijk- en Buurtgericht werken vastgesteld in de Leiderdorpse Gemeenteraad. Na de reorganisatie is dit beleidsveld neergelegd bij de afdeling Gemeentewerken. Tevens is tijdens de reorganisatie de nieuwe Wijkregisseur aangesteld.
Als eerste stap op weg naar de operationalisering van het Wijkgericht werken zijn gesprekken gevoerd met bestaande buurtoverleggen. In deze overleggen is geïnventariseerd welke beelden en wensen er leven (leefden) binnen de buurtoverleggen. Het bijwonen van de bestaande buurtoverleggen door betrokkenen van de afdeling Gemeentewerken heeft enige inzichten opgeleverd. 

Tevens heeft de afdeling zich bezonnen op de huidige realiteit. Het verzoek voor het vrijmaken van enige financiële ruimte ter facilitering van het Wijk- en Buurtgericht werken, is in de Perspectiefnota niet gehonoreerd. 

Deze omstandigheden nopen tot het helder stellen van de piketpalen voor het komende opbouwproces.
1: Hoeveel Wijken?
De Nota gaat uit van 3 wijken. Onder meer bij de toenmalige wethouder leefde de veronderstelling dat een uitbreiding naar 5 wijken dichter aan zou sluiten bij de bestaande drie buurtoverleggen. Deze zouden dan relatief eenvoudig opgeschaald kunnen worden.  
Een eventuele uitbreiding van 3 naar 5 wijken is voorgelegd aan de 3 bestaande buurtoverleggen. De reacties hierop waren verschillend van karakter. Met name het buurtoverleg Oranjewijk&Doeskwartier ziet geen heil in de opschaling van hun overleg naar een wijkoverleg door de bijvoeging van Holtlant.
Hoe dan ook zal de instelling van 5 wijken niet betekenen dat de bestaande buurtstructuren hierin opgaan. Het instellen van 5 wijken betekent dan dat wijken van eenzelfde omvang zullen worden als bestaande buurten(overleggen). Dit is weinig zinvol.

Vandaar dat het verstandig is het idee van de 5 wijken te laten varen ten faveure van de aloude 3 wijken. In praktische zin biedt dit zelfs voordelen: de wijkprogramma’s sluiten beter aan, de politiewijken dekken volledig  1:1 de nieuwe wijken en de kosten zijn lager. Deze voordelen worden niet langer teniet gedaan door de voordelen van het instellen van 5 wijken.
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2: Buurten en Wijken

In wezen is duidelijk dat wijkoverleggen zich richten op zaken van een geografisch breder belang dan buurtoverleggen. In de Nota W&BW wordt vastgesteld dat de gemeente zich zal gaan richten op de Wijken. Vanzelfsprekend is het iedereen vrij om zich op buurtniveau te organiseren, echter de gemeente richt haar focus in deze op wijkniveau. 

Waar het gaat om de gemeentelijke bijdrage aan het voorliggende thema dan is het beter te spreken over Wijkgericht Werken. Daar ligt immers de gemeentelijke coördinerende inspanning voor de buitenruimte.
3: Opdracht aan de Wijkoverleggen

In het Bestuursakkoord 2006-2010 heeft het college het volgende standpunt geformuleerd:
Goed onderhoud van de woon- en leefomgeving is van grote invloed op het welbevinden en woongenot. Het college heeft extra aandacht voor het onderhoud en verbetering van een schone en hele buitenruimte. Het wijk- en buurtgericht werken is hierbij een goede aanpak gebleken.  

De opdracht achter het wijkgericht werken is dan ook zorg te dragen voor een schone, hele en veilige wijkbuitenruimte. Dit, samen met enige andere factoren, bepaalt de agenda van de te starten wijkoverleggen.
4: Omstandigheden

In het kader van de daadwerkelijke start van het wijkgericht werken is enige financiële ruimte gevraagd. Deze zou dan ingezet kunnen worden ter facilitering van cohesie bevorderende zaken als een nieuwsbrief.  Deze financiële ruimte is niet toegekend.

Naast deze financiële omstandigheid staat de gemeente Leiderdorp noodgedwongen, maar daarom niet minder normaal, voor een grote planmatige onderhoudsslag in de civiele buitenruimte. Geconstateerd is dat de verhouding tussen preventief en correctief onderhoud aan wegen en andere verhardingen zeer in onbalans is geraakt. Het structurele tekort in financiële ruimte voor planmatig onderhoud heeft tot een steeds groter beslag geleid van zogenaamde lapmiddelen op het budget. Effect was dat de overleggen met buurten e.a. gedomineerd zijn door relatief kleinschalig onderhoud. 

Deze vicieuze cirkel wordt in 2007 doorbroken. Dan zal een slag gemaakt worden, waardoor de gemeente zorg kan dragen voor een planmatig onderhoud. De middelen voor zogenaamd lapwerk zullen vanzelfsprekend geïnvesteerd worden in datzelfde planmatig onderhoud. 
Elke twee jaar zal extern gespecialiseerd schouwwerk worden verricht op basis waarvan verdere jaarplanningen en budgetten kunnen worden bepaald. De invloed van enig overleg als zodanig op de planning neemt daarmee af. De planning wordt namelijk civieltechnisch bepaald. 

In 2006 is de Gemeentewinkel operationeel. Deze zal – gesteund door binnen Gemeentewerken ingerichte serviceteams – met name het resterend onderhoud aannemen en laten repareren. De snelheid en kwaliteit van afhandeling wordt onderdeel van een kwaliteitshandvest. Hoe dan ook, zal het wijkoverleg niet meer primair een podium voor aanname van klachten en meldingen zijn. Het niveau van de te bespreken zaken wordt van een hoger niveau.

5: Positionering wijkoverleg

Het systeem van geografisch ingerichte inspraak kan, als de onderwerpkeuze niet helder afgebakend is, interfereren met andere communicatieve instrumenten. Enige voorbeelden.
De communicatie vanuit het W4-gebied is omvangrijk en niet wijkgericht. Vaker is de regio, geheel Leiderdorp of een beperkt deel van een wijk het object waar de communicatie op gericht is. Aangezien een wijkoverleg nimmer bedoeld is als een wijkraad, wijkparlement of anderszins is de wijk geen goed platform voor formele gemeentelijke communicatie. Dit geldt evenzeer voor de projecten die door de afdeling Beleid en Projecten worden geïnitieerd.
Reconstructies aan de buitenruimte kunnen compleet anders beleefd worden door direct omwonenden en eventuele verder weg wonende leden van een wijkoverleg. Iets dergelijk is recent voorgekomen rond een burgerinitiatief voor de Leyhof. Ook hier wreekt zich de afwezigheid van formeel vertegenwoordigerschap van eventuele leden van een wijkoverleg. Er zal aldus maximaal per onderwerp bezien moeten worden in welke mate betrekken van leden van een wijkoverleg relevant is. Als de gemeente advies vraagt dient zij serieus met een dergelijk advies om te gaan. Is die ruimte er niet, is het beter en transparanter geen advies te vragen. Bij de (her)inrichting van speelvoorzieningen is het tegenwoordig gebruikelijker omwonenden met kinderen via een enquête te consulteren.
Veiligheid daarentegen is een helder thema dat zeer goed op wijkniveau kan worden besproken. Dit is in aansluiting op de drie gestelde wijken (de politiewijken zijn identiek). Eventuele zeer plaatselijke overlast (overlastgevende bewoners) kan aan het directe contact met de politie/wijkagent worden gelaten. 
6: Thematiek en inhoud
Op basis van het bovenstaande is de volgende thematiek de meest gepaste voor de komende 3 wijkoverleggen:

· Onderhoud van de openbare ruimte. 

GW kan aan het wijkoverleg het volgende rapporteren: service-niveau, kwaliteit en kwantiteit afhandeling meldingen, wijkprioriteiten, planningen civiel onderhoud en groen onderhoud.

· (Her)inrichting van de openbare ruimte (geen RO-projecten, maar beheerzaken).

Via het wijkoverleg kan de gemeente zich laten informeren over schoonheidsfouten en erger in de inrichting van de buitenruimte.

· Veiligheid in de openbare ruimte.

De politie kan misdaadcijfers inbrengen en rapporteren over specifieke aandachtsgebieden in een wijk.

· Integrale wijkinitiatieven.

Een effectieve aanpak van problemen kan worden gesteund door het bespreken van integrale problematiek in de buitenruimte. De wijkregisseur kan hierin tijdens, maar zeker ook voor en na de overleggen een coördinerende rol spelen.

De rol van het wijkoverleg is adviserend. Vanzelfsprekend worden signalen serieus genomen, maar dienen altijd in een breder Leiderdorps kader te worden geplaatst.
7: Deelnemers

Een wijkoverleg kan niet te groot worden. De effectiviteit zal al snel in het geding komen. Voor een te klein aantal deelnemers geldt overigens hetzelfde.
Voorgesteld wordt de volgende deelnemers aan tafel te krijgen:
Vaste deelnemers:

· Wijkregisseur (voorzitter).

· Secretarieel medewerker GW (notuliste)

· Coördinator of Uitvoerder GW  

· Wijkagent.

· 2 tot 4 bewoners uit de Wijk, verspreid wonend. Dit zijn bij voorkeur representanten uit het buurtoverleg, het aantal is flexibel. Indien gewenst en effectief kan de vertegenwoordiging uit de wijk of het buurtoverleg groter zijn. Afvaardiging vanuit een buurtoverleg is in overleg met de gemeente. 
Afhankelijk van de signatuur van een wijk kunnen ook de volgende deelnemers aan tafel uitgenodigd worden. Eventueel kunnen deze leden doorgaan als agendaleden:

· Medewerker Woningbouwvereniging (voorbeeld AWL). 
· Afgevaardigde Ondernemingsvereniging (voorbeeld Stichting Baanderij).

· Afgevaardigde bewonersvereniging (voorbeeld: Leyhof).
Sociaal Cultureel Werk is afwezig in bovenstaande opsomming. Voorgesteld wordt de focuswijziging van deze instelling naar het buurt- en straatniveau (met name jeugdbeleid) te ondersteunen. De rol van SCW op wijkniveau beperkt zich dan maximaal tot die van agendalid.
Idealiter is de primaire focus van de bewonersleden het belang van de wijk, in een gemeentelijk dan wel regionaal perspectief. Het in staat zijn afwegingen van belangen te maken is fundamenteel anders dan wensenlijsten inbrengen. Onderdeel van het maken van dergelijke afwegingen is begrip voor beperkende elementen, zoals budgetten en bestuurlijke besluiten.

Gezien de rol van raad en bestuur in de beleidscyclus en de voorbereidende rol van ambtenaren gaat het niet aan dat de wijkoverleggen gepolitiseerd of via dergelijke lidmaatschappen verambtelijkt zijn (provincie, waterschap, eigen organisatie enzovoorts). Besturen of oppositie voeren via de wijkoverleggen doet geen recht aan het karakter daarvan. 
Een laatste punt van aandacht is een zekere beslotenheid van de discussies tijdens wijkoverleggen. Het brainstormen over keuzealternatieven dient in beslotenheid te kunnen geschieden. Ambtenaren dienen in gezamenlijkheid hun afwegingen te kunnen maken.  
8. Overige beslispunten 

Op grond van het voorgaande wijst een aantal resterende beslispunten zich vanzelf. 

· De functie van de keet (spreekuur van het Buurtoverleg) is met het openen van de Gemeentewinkel per 01-01-2007 komen te vervallen (zie 4). De gemeente zal de spreekuren van de buurtoverleggen dan ook na het eerste kwartaal van 2007 niet langer faciliteren en/of bijwonen.  
· Het verspreiden van de inmiddels al weer enige tijd ter ziele gegane Nieuwsbrief is niet meer aan de orde. De financiën ontbreken voor een fysieke verspreiding. Wel zal op de internetsite van de gemeente een doorklik komen naar drie wijksubsites. Tevens kan de gemeente-aan-huis pagina  worden gebruikt voor mededelingen en activiteiten per wijk. Het buurtoverleg kan voor feitelijke informatie gebruik maken van de betreffende wijkwebsite.  
· De frequentie van de 3 wijkoverleggen wordt voor 2007 gesteld op 4 maal.

· Het overleg van de Wijk Zuid wordt gehouden op de Gemeentewerf. Het overleg van de wijk Noord-Oost op het Gemeentehuis. Het overleg van wijk Noordwest kan worden gehouden in de vergaderruimte van de HBOL. Alle wijkoverleggen vinden fysiek in de wijken plaats.  
· Aangezien er geen besluitvormende bevoegdheden aan het wijkoverleg worden toebedeeld noch van een formele adviesrechtige positie sprake is, gaat het niet aan een convenant of statuut op te stellen. 
· Na twee jaar zal geëvalueerd worden welke zaken beter anders ingericht kunnen worden. Lopende 2007 en 2008 is natuurlijk altijd ruimte voor kleine, niet fundamentele aanpassingen.
9. Planning en uitvoering
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